
Об изменении в Правилах предоставления гостиничных услуг 


С 1 сентября 2026 года вступило в силу дополнение в Правила предоставления гостиничных услуг и услуг иных средств размещения в Российской Федерации, утвержденные постановлением Правительства Российской Федерации от 27 ноября 2025 г. №1912.
Изменения предусматривают, что в случае отсутствия документов, удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации (паспорта гражданина Российской Федерации, паспорта гражданина СССР до замены его в установленный срок, заграничного паспорта гражданина Российской Федерации, временного удостоверения личности гражданина Российской Федерации, документа, удостоверяющего личность военнослужащего Российской Федерации, – в период мобилизации, в период действия военного положения и в военное время) средства размещения (гостиницы и проч.) смогут идентифицировать постояльцев по данным, предоставленным из многофункционального сервиса обмена информации (МАХ).
Для детей до 14 лет или достигших 14 лет, но не получивших паспорт, заселение возможно на основании свидетельства о рождении или сведений из него, представленных через MAX. Если несовершеннолетний заселяется без родителей (законных представителей) или сопровождающего лица, требуется согласие родителей (законных представителей).
В случае использования единой биометрической системы или мобильного приложения «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» заселение несовершеннолетнего (если ему больше 14 лет) и находящихся с ним родителей (законных представителей) или сопровождающего лица возможно при их идентификации и (или) аутентификации с помощью этих систем.
Изменения вступают в силу поэтапно:
- для средств размещения с номерным фондом более 50 номеров – с 1 сентября 2026 г.;
- для средств размещения с номерным фондом менее 50 номеров – с 1 сентября 2028 г.
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